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1- ¢CON QUE FRECUENCIA PASA EL CAMION RECOLECTOR POR SU CALLE O
COLONIA? \
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NOTA: EN BASE A LA MUESTRA TOMADA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS, LA GRAFICA NOS REFLEJA QUE LA
FRECUENCIA CON LA QUE PASA EL CAMION RECOLECTOR DE BASURA POR LAS CALLES Y COLONIAS DE LA CD. ES
SEMANALMENTE., NO PERDIENDO DE VISTA QUE QUINCENALMENTE ES UNA MUESTRA CONSIDERABLE.
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2.- ¢CONSIDERA USTED QUE LA DIRECCION DE LIMPIA NECESITA MAS CAMIONES RECOLECTORES PARA EL
MUNICIPIO?
NOTA: EN BASE A LA MUESTRA TOMADA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS, LA GRAFICA REPRESENTA QUE LA

MAYORIA DE LA POBLACION CONSIDERA NECESARIO LA ADQUISICION DE MAS CAMIONES PARA LA RECOLECCION
DE BASURA.
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NOTA: EN BASE A LA MUESTRA TOMADA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS, LA GRAFICA REPRESENTA QUE LA
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¢EL TRATO HACIA SU PERSONA, POR PARTE DEL CHOFER Y AYUDANTES, ES

BUENA?
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MAYOR PARTE DE LA POBLACION OPINA QUE RECIBE BUEN TRATO POR PARTE DEL CHOFER Y DE SUS AYUDANTES
DEL CAMION RECOLECTOR DE BASURA., Y ESTO ES UN MERITO QUE RECONOCER.
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4.- ¢CONOCE ALGUN NUMERO TELEFONICO PARA REALIZAR ALGUNA QUEJA A LA

DIRECCION DE LIMPIA?

SI mNO mOTRO
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NOTA: EN BASE A LA MUESTRA TOMADA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS, LA GRAFICA REPRESENTA QUE LA MAYORIA DE LA
POBLACION DESCONOCE S! EXISTE UN NUMERO TELEFONICO PARA QUEJAS O DENUNCIAS SOBRE EL SERVICIO DE
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RECOLECCION DE BASURA, ES DECIR, QUE HAY POCA INFORMACION AL RESPECTO.
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NOTA: EN BASE A LA MUESTRA TOMADA DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS, LA GRAFICA REPRESENTA QUE LA
MAYORIA DE LA POBLACION CALIFICA DE SATISFACTORIO EL SERVICIO OTORGADO POR LA DIRECCION DE LIMPIA

EN CALLES Y COLONIAS DE LA CD., Y ESTE TRABAJO ES DIGNQO DE RECONOCER.
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La eigufenis encuasta se realiza con & in de conccer suU opinidn arerca del seivicio
de recolsccidn de residuos sélidos urbanos dal Municipio a través de la Dirsccidn de
Limpia, con el propésitn de podar brindarle un servicio eficisnte, eficaz y de calidad
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- ¢ Con gué frecuencia pasa &l camidn recolecior por su calle o colonia®?

Quincanal Meansual

recesiia mMas camionss

2,— . Considara usted que la Dirsccidn de Limpia
racolzctores para of municipio?

si | X | Mo | [' J
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La siguiente ancussia se realiza con & fin de conocer su opinién aceica del servicio
de recoleccién de residuos sdlidos urbanos del Municipio a través de la Direccidn de
Limpia, con el propdsito de poder brindarle un savicio eficients, eficaz y de calidad,
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Si Mo
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racolectores para &l municipio?

Si@

I
Ei trato hacia su persona, por parte del chofar va

S l )5"

(L
l
|
l—__ ’
alizar alguna qusja & la Direccion (57

4.- ¢ Conoce aigin romers telefdnico para
Limpia? J
— | — |
s [ w1 |' No l ; f
7—', i
5.~ ¢ Estd usted satisfecho con el servicio de la recoleccion de basura? O )
f
’ Si : No }
| V] ] L
Hombre del ciudadans (8)_ Sondra ™ veandg 3009 13
Colonia CYQQ? '

[ 3 = 1 = R S
Aryderpeowiarnciey C3useresrros Plerxioeo

ia s.g.-ienw SNiuesia 32 reslizs con = Cio
Ge

de recoleccitn de residuss solidos urbancs 4
Limpia, con el propésiic de podar brindails un

I
O
(¢
()]
0

-

r“"—‘*'—-—__._

R Jclrveddig s loZ 02 1 20240 3 zner ol soin s J croagyiaEaizy g3eatby rTAR
1 el Caamtres €C8F A Joytseabs cden |

> Ao Weseriiter C3ulesererrey Moy



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAY COMNSIIIUCION.AL

- " IGUATL A DE L& PENDENCLA., GRO.
1GLA LA ® LA INDER UNIDOS
BE LA SURARENAEN A SECRE TARILA DE FINANZAS Y ADMINES TRACION G JALA GA N A
:J‘;A :: L BANGERA 5:.{:oiAL DIRE CCION DE PLANE ACTON ;!: AY‘L%;«,;A bI:E NTO 202t - 2 ::2;1
HETAMC W, TECNIKCA DE EXALUACKOMN '
44
112

gty

2 ERsEr
iy CUERRERD

g Ty TSI arTr oAy

. "‘JUNTA":J..!‘ T L 1ol
DIRECC g
ENGUESTE 2023 — =

nidn acercs dal zervicio
ravés de la Dirsccion o
sficlents, eficaz v de cmc;ad.

La siguients encussia se rea ‘..u

der Gleccion ae e s:duo;
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Iz poder brindarls un sarvicio gficients, eficaz v de calidad
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1 - ¢ Con qué frecuancia pasa &l ¢ I
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2.- ¢(Considera usted que la Dirsccion de Limpia necesiiz méas camiones |
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, 1.- ¢ Con qué frecuencia pasa el camidn recolecior por su calle o colonia? J
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‘ Semanal Qui
N ] J
2.- ¢Considera usted que la Direccién de Limpia necesita mas camionss |
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: Si fV I Mo ’ J !
| |
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i
S . No
! = | o i ’
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